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STATISTICA 12 WERSJA SIECIOWA CONCURRENT
REJESTRACJA DOMENOWA
INSTRUKCJA INSTALACJI

Uwagi:

1. Instalacja wersji sieciowej concurrent skiada si¢ z dwoch czgéei: a) instalacji na serwerze oraz b) instalacji na
kazdej stacji roboczej.

2. Instalacja serwera musi by¢ przeprowadzona przez uzytkownika posiadajacego uprawnienia administratora na
serwerze. Instalacja wprowadza niezbedne zmiany do systemu. Aby moéc przeprowadzi¢ instalacjg
oprogramowania na stacji roboczej, uzytkownik rowniez musi zalogowac sig z uprawnieniami administratora.
Jesli uzytkownik zostanie poproszony o ponowne uruchomienie komputera podczas instalacji, to przy
ponownym uruchomieniu komputera musi zalogowaé¢ si¢ z uprawnieniami administratora, aby pomyslnie
ukonczy¢ instalacjg.

3. Jesli na komputerze jest juz zainstalowana starsza wersja oprogramowania STATISTICA, nalezy uzy¢ funkcji
Dodaj/Usun programy (system Windows XP) lub Programy i funkcje (system Windows Vista, 7 lub 8) z Panelu
sterowania Windows w celu usuniecia poprzedniej wersji. Taka metoda usuniecia pakietu STATISTICA nie
wplynie na pliki zdanymi utworzone przy pomocy poprzednich wersji (pliki te nie zostana usunigte).
Po odinstalowaniu postgpujemy zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

4. Wszystkie stacje robocze musza mie¢ zainstalowana przegladarke internetowa Microsoft Internet Explorer.

[3)]

. Serwer musi zosta¢ zainstalowany na systemie operacyjnym Windows XP lub nowszym.

6. W celu dokonania poprawnej instalacji programu na serwerze nalezy wlaczy¢ wszystkie bezprzewodowe karty
sieciowe, nawet jezeli w danym momencie uzytkownik z nich nie korzysta.

7. To oprogramowanie wymaga zarejestrowania licencji, ktorego nalezy dokona¢ ,,on-line” (za posrednictwem
Internetu) i dlatego zaleca sig, by jego instalacj¢ przeprowadza¢ na komputerach potaczonych z siecia Internet.

8. UWAGA: Instalator programu STATISTICA rozpoznaje wielkie i male litery, stad numer seryjny programu
Oraz pozostale wymagane przy instalacji programu kody nalezy wpisywa¢ WIELKIMI LITERAMI.

9. W przypadku wystapienia probleméw z instalacja, rejestracja lub uruchomieniem programu prosimy si¢

zapozna¢ ze wskazowkami na stronie: http://www.statsoft.pl/Zasoby/Materialy-dodatkowe/Pytania-i-

odpowiedzi/Instalacja-i-rejestracja.

Instalacja na serwerze

1. Nalezy upewni¢ sig, ze nie jest uruchomiony zaden inny program (w szczegdlnosci typu firewall, skaner
antywirusowy itp.).

2. Po wlozeniu ptyty DVD do napedu zostanie automatycznie uruchomiony instalator STATISTICA. Jezeli w
systemie operacyjnym Windows wylaczone jest automatyczne uruchamianie dla napedu DVD, to znajdujacy
sig na dysku DVD program instalacyjny CDSTART .exe nalezy uruchomi¢ recznie.

3. Pojawi sig okno powitalne. Klikamy przycisk Zainstaluj STATISTICA.

4. Pojawi sig ekran instalacyjny STATISTICA. Klikamy przycisk Dalej.

5. W oknie dialogowym Numer seryjny / Klucz CD wpisujemy w odpowiednim miejscu numer seryjny
i 20-znakowy klucz CD (CD-Key). Wazne jest, aby korzysta¢ z pelnego zestawu kluczy dostarczonych przez
StatSoft. Nastgpnie klikamy przycisk Dalej.

6. W oknie dialogowym Net ID / Kod czasowy wpisujemy kod Net ID oraz kod czasowy (Install Code). Znajduja
si¢ one na naklejce, na tylnej $ciance pudetka dysku. Klikamy przycisk Dalej, aby kontynuowac.
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. Po przeczytaniu umowy licencyjnej, jesli ja akceptujemy i chcemy kontynuowaé instalacjg, wybieramy

»Akceptuje warunki umowy licencyjnej” i klikamy Dalegj.

. Wybieramy typ instalacji: standardowa albo uzytkownika i naciskamy przycisk Dalej. W przypadku wybrania

instalacji standardowej zainstalowane zostana najczgsciej uzywane sktadniki; jest ona zalecana dla wigkszosci
uzytkownikow. Opcje instalacji uzytkownika nie sa opisane w niniejszej instrukcji. W przypadku pytan
dotyczacych instalacji uzytkownika prosimy o kontakt z biurem StatSoft. UWAGA: Jesli uzytkownik chce
zainstalowa¢ na danym komputerze tylko serwer plikéw, to powinien wybraé typ instalacji uzytkownika,
a nastepnie w oknie Sposob instalacji programu STATISTICA zaznaczy¢ opcje Instalacja tylko serwera plikéw.

. Instalator zapyta, czy zainstalowa¢ pliki multimedialne na twardym dysku. Sa to filmy, ktére zawieraja

przeglady roznych aspektow systemu STATISTICA. Jezeli ilo$¢ wolnego miejsca na dysku twardym komputera
jest wystarczajaca, zalecamy by je zainstalowaé, jednakze mozna je takze przeglada¢ bezposrednio z dysku
DVD.

W kolejnym oknie nalezy poda¢ nazwg folderu, ktory pojawi sig na liscie Wszystkie programy menu Start.
Dodatkowo, jezeli uzytkownik nie chce utworzy¢ skrétu do programu na pulpicie, powinien odznaczy¢ opcje
Utworz skrot STATISTICA na pulpicie.

Nastgpnie nalezy zarejestrowaé licencj¢ w firmie StatSoft Inc. W oknie Rejestracja w StatSoft wypeliamy
wszystkie pola odpowiednimi informacjami (UWAGA! w polu e-mail nalezy wpisa¢ adres w domenie
organizacji lub uczelni, ktora wykupita licencjg, jezeli zostanie podany inny adres rejestracja nie zostanie
ukonczona) i klikamy przycisk Dalej.

Pojawi sie¢ komunikat przypominajacy o konieczno$ci wilaczenia bezprzewodowej karty sieciowej. W celu
dokonania poprawnej instalacji programu nalezy wlaczyé wszystkie bezprzewodowe karty sieciowe, nawet
jezeli w danym momencie uzytkownik z nich nie korzysta. Nastgpnie klikamy przycisk OK.

Instalator wy$wietli informacjg, ze proces rejestracyjny jest w toku oraz, ze informacja rejestracyjna zostata
wyslana na podany poprzednio adres e-mail.

Aby dokonczy¢ proces rejestracji nalezy wej$¢ do uczelnianej skrzynki odbiorczej i otworzy¢ wiadomosé
otrzymana z adresu license@statsoft.com. W wiadomosci e-mail znajduje si¢ odno$nik, ktéry nalezy kliknaé.
Jezeli po kliknigciu przegladarka internetowa si¢ nie uruchomita, nalezy skopiowac adres, uruchomic
przegladarke recznie i wklei¢ go w polu Adres. Jezeli w skrzynce odbiorczej nie ma wiadomos$ci z adresu
license@statsoft.com nalezy sprawdzi¢ foldery z niechciang poczta — ze wzgledu na odno$nik zawarty w
wiadomosci, niektore filtry i programy antywirusowe moga potraktowa¢ wiadomo$¢ jako spam. Brak
wiadomosci moze by¢ takze spowodowany problemami z potaczeniem sieciowym lub konfiguracja firewalla.

W oknie przegladarki wyswietli si¢ informacja, ze adres e-mail zostat potwierdzony. Nalezy teraz powrdci¢ do
instalatora i klikna¢ przycisk Kontynuuj. Jezeli okienko z instalatorem zostalo w migdzyczasie zamknigte
nalezy je ponownie uruchomié¢. Gdy instalator wyswietli informacj¢ o poprawnej rejestracji licencji, nalezy
klikna¢ przycisk OK, aby kontynuowaé. Jezeli rejestracja si¢ nie powiodla wy$wietlony zostanie komunikat
podajacy przyczyny niepowodzenia. W przypadku wystapienia biedu w procesie rejestracji, pojawi sig inne
okno dialogowe, wskazujace na mozliwa przyczyne niepowodzenia. Dodatkowe informacje dotyczace
niepowodzenia procesu rejestracji mozna znalez¢ na koncu niniejszej instrukcji.

Nacisniecie przycisku Instaluj (w oknie Gotéw do instalacji programu) rozpocznie kopiowanie plikow.

Jezeli program zostal automatycznie zarejestrowany, to po zakonczeniu kopiowania plikow zostanie
wys$wietlona informacja o pomy$lnym ukonczeniu instalacji. Klikamy wtedy przycisk Zakoricz, aby zakonczy¢
caly proces instalacji oraz uruchomi¢ program STATISTICA 12.

Nalezy udostgpni¢ katalog STATISTICA wszystkim uzytkownikom, ktorzy maja uruchamiaé pakiet
STATISTICA na swoich komputerach. Uzytkownicy musza mie¢ uprawnienia do odczytu i uruchamiania
wszystkich plikow i podkatalogéw. Nalezy takze upewni¢ si¢ dodatkowo, ze uzytkownicy maja petny dostep
do pliku stat.lic, umieszczonego w katalogu instalacyjnym.

Instalacja na stacji roboczej

1.

Nalezy upewnic¢ sig, ze nie jest uruchomiony zaden inny program (w szczegdlno$ci typu firewall, skaner
antywirusowy itp.).

W katalogu, w ktorym na serwerze zostata zainstalowana STATISTICA znajduje si¢ podkatalog ,,Workstation
Installer”. Klikamy dwukrotnie plik Setup.exe, znajdujacy si¢ w tym podkatalogu.

Pojawi sig ekran instalacyjny STATISTICA. Klikamy przycisk Dale;j.

Po przeczytaniu umowy licencyjnej, w przypadku jej zaakceptowania, wybieramy ,,Akceptuje warunki umowy
licencyjnej” i klikamy przycisk Dalej.

5.

Wybieramy typ instalacji: standardowa albo uzytkownika i naciskamy przycisk Dalej. W przypadku wybrania
instalacji standardowej zainstalowane zostana najczg$ciej uzywane sktadniki; jest ona zalecana dla wigkszosci
uzytkownikoéw. Opcje instalacji uzytkownika nie sa opisane w niniejszej instrukcji. W przypadku pytan
dotyczacych instalacji uzytkownika prosimy o kontakt z biurem StatSoft.

Jezeli pliki multimedialne zostaty zainstalowane na serwerze, instalator zapyta czy zainstalowac je rowniez na
twardym dysku stacji roboczej. Sa to filmy, ktore zawieraja przeglady roznych aspektow systemu
STATISTICA. Zalecamy by je zainstalowaé, jesli ilos¢ wolnego miejsca na dysku twardym komputera jest
wystarczajaca. Nastgpnie klikamy przycisk Dalej.

W kolejnym oknie nalezy poda¢ nazwg folderu, ktory pojawi sig na liscie Wszystkie programy menu Start.
Dodatkowo, jezeli uzytkownik nie chce utworzy¢ skrotu do programu na pulpicie, powinien odznaczy¢ opcje
Utworz skrot STATISTICA na pulpicie.

W celu rozpoczgcia instalacji klikamy przycisk Instaluj w oknie Gotéw do instalacji programu.

System operacyjny komputera zostanie zaktualizowany, a pliki programu zainstalowane. W przypadku
komunikatu o Niezgodnosci wersji zaleca si¢ zachowanie poprzednich wersji plikow (wybraé Tak).

10.Po zakonczeniu kopiowania plikéw powinna zosta¢ wyswietlona informacja o pomy$lnym ukonczeniu

instalacji. Mozemy zosta¢ poproszeni o ponownie uruchomienie komputera, w zaleznosci od sktadnikow, jakie
zostaly zainstalowane. W takim przypadku niezbgdne bgdzie ponowne uruchomienie komputera na koncie
z pelnymi uprawnieniami administratora przed uruchomieniem oprogramowania STATISTICA. Klikamy
przycisk Zakoricz, aby ukonczy¢ proces instalacji.

11. Oprogramowanie STATISTICA wymaga zainstalowanego Microsoft Data Access Components (MDAC)

w wersji 2.1. Jesli na komputerze nie ma zainstalowanego MDAC 2.1 (lub nowszej wersji), to jego instalacja
zostanie uruchomiona po uruchomieniu komputera. Po ukonczeniu tej instalacji komputer trzeba ponownie
uruchomic.

12.Po zakonczeniu procesu instalacji pojawi si¢ okno grupy programéw STATISTICA, ze skrotami do

odpowiednich aplikacji STATISTICA.

Usuwanie oprogramowania z serwera lub stacji roboczej

Jesli konieczne jest usuniecie oprogramowania STATISTICA (np. w celu zainstalowania go na innym komputerze),
postgpujemy nastgpujaco:

1.

Nalezy upewni¢ sig, ze nie jest uruchomiony zaden inny program (w szczegdlno$ci typu firewall, skaner
antywirusowy itp.).

. W przypadku systemu operacyjnego Windows XP wybieramy Panel sterowania, a nastgpnie Dodaj/Usun

programy. W przypadku systemu operacyjnego Windows Vista, 7 lub 8 wybieramy Panel sterowania,
a nastgpnie Programy i funkcje.

. W oknie z lista programéw wskazujemy program STATISTICA i klikamy przycisk Odinstaluj.
. Pojawi si¢ okno z zapytaniem czy chcemy catkowicie usunaé aplikacje i wszystkie jej skladniki. Klikamy

przycisk Tak.

. Pojawi sie okno informujace o ukoficzeniu deinstalacji. Nastgpnie mozemy zosta¢ zapytani o to, czy chcemy

ponownie uruchomi¢ komputer w zaleznosci od sktadnikow, jakie zostaty odinstalowane. W celu poprawnego
odinstalowania oprogramowania nalezy ponowne uruchomi¢ komputer (mozna to zrobi¢ od razu lub poézniej).
Klikamy przycisk Zakoricz.

Mozliwe przyczyny niepowodzenia procesu rejestracji

1.

Proces rejestracji oprogramowania moze zakonczy¢ sig¢ niepowodzeniem z kilku powodéw m.in.: z powodu
przekroczenia liczby instalacji dozwolonej dla danej licencji, braku potaczenia danego komputera z siecia
Internet, nieprawidlowego numeru seryjnego programu lub innych probleméw technicznych.

. Jesdli uzytkownik chce zainstalowaé serwer STATISTICA na dodatkowym komputerze, prosimy o kontakt

z biurem StatSoft Polska w celu uzyskania informacji odnosnie licencji i dodatkowych opfat.

W przypadku niepomys$lnego wyniku procesu rejestracji, nalezy si¢ upewnié, ze komputer jest potaczony
z siecig Internet i sprawdzi¢ poprawno$¢ numeru seryjnego. Nastgpnie uruchomié¢ program STATISTICA
i z menu Pomoc wybra¢ opcje Rejestracja.

Jesli uzytkownik nadal nie moze dokona¢ pomyslnie rejestracji programu, nalezy postgpowac zgodnie
zinstrukcjami zawartymi w oknie Zakonczyl si¢ okres obowiqzywania licencji, pojawiajacym si¢ po
uruchomieniu programu STATISTICA lub skontaktowac si¢ z pomoca techniczng firmy StatSoft, nr tel. (012)

428 43 00, e-mail: info@statsoft.pl.
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